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ประเด็น ระดับปฏิบัติการ ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ 
ความรู้ สิ่งที่ต้องม ี

1. ความรู้พื้นฐานในการปฏบิัติราชการ 
2. การปฏิบัติงานทันตกรรมในผู้ป่วยทางจิต
และหรือประสาทและหรือผู้ที่มปีัญหา     
ด้านพฒันาการ 
3. พระราชบัญญัตสิุขภาพจิต 

สิ่งที่ต้องม ี
มีความรู้ตามที่ก าหนดไว้ในระดบัปฏิบัติการ 
และ 
1. การท าวิจัยด้านทันตแพทยศาสตร ์
2. การพัฒนาคุณภาพ  
3. การบริหารความเปลี่ยนแปลง 
4. ความรู้พื้นฐานด้านสุขภาพจติและจิต
เวชตามประเดน็ความเปน็เลิศเฉพาะทาง     
ของโรงพยาบาล/สถาบนั 
 

  สิ่งที่ต้องม ี
มีความรู้ตามที่ก าหนดไว้ในระดบัช านาญการ 
และ 
1. การบริหารจัดการโครงการ 
2. การบริหารผลการปฏิบัตงิาน 
3. การท าวิจัยด้านทันตกรรมที่ยุ่งยาก 
ซับซ้อน 
4. สุขภาพจิตและจิตเวชตามประเด็น
ความเป็นเลิศเฉพาะทางของโรงพยาบาล/
สถาบนั 
 
 
 

 สิ่งที่ต้องม ี
มีความรู้ตามที่ก าหนดไว้ในระดบั  
ช านาญการพิเศษ และ 
1. งานพัสดุ  
2. การวางแผนเพื่อการบริหารจดัการ
อย่างมีประสทิธิภาพ 

ตัวเลือก 
1. การท าวิจัยด้านทันตแพทยศาสตร ์
2. การพัฒนาคุณภาพ  
3. การบริหารความเปลี่ยนแปลง 
4. ความรู้พื้นฐานด้านสุขภาพจติและจิตเวช
ตามประเด็นความเปน็เลิศเฉพาะทาง     
ของโรงพยาบาล/สถาบนั 

ตัวเลือก 
1. การบริหารจัดการโครงการ 
2. การบริหารผลการปฏิบัตงิาน 
3. การท าวิจัยด้านทันตกรรมที่ยุ่งยาก 
ซับซ้อน 
4. สุขภาพจิตและจิตเวชตามประเด็น
ความเป็นเลิศเฉพาะทางของโรงพยาบาล/
สถาบนั 
 
 
 

ตัวเลือก 
1. งานพัสดุ  
2. การวางแผนเพื่อการบริหารจดัการ
อย่างมีประสทิธิภาพ 
 

ตัวเลือก 
1. ระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ 
2. การจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ
ภาครัฐ  
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ประเด็น ระดับปฏิบัติการ ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ 
ทักษะ สิ่งที่ต้องม ี

1. คอมพิวเตอร์ 
2. ภาษาอังกฤษ 
3. ค านวณ 
4. การจัดการข้อมูล 
5. การสื่อสารทางการแพทย ์
6. การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตให้แก่ประชาชน/บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
7. การบริการทันตกรรมในผู้ป่วยทางจิตและ
หรือระบบประสาท 
8. การให้การบริการทางทนัตกรรมในผู้ป่วย
บกพร่องทางดา้นพฒันาการและสติปัญญา      
9. การจัดเก็บข้อมูลทางทันตกรรม 
10. การช่วยฟืน้คืนชพี (CPR) 
 

สิ่งที่ต้องม ี
มีทักษะตามที่ก าหนดไว้ในระดับปฏิบัติการ 
และ 
1. การบริหารความเสี่ยง 
2. การป้องกันและควบคุมการตดิเชื้อ 
3. การจัดการผู้ป่วยจิตเวชที่มีพฤติกรรม
รุนแรง 
4. การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตให้แก่ประชาชน/บุคลากร
ภายนอกหน่วยงาน 
5. การติดต่อประสานงาน   
6. การบริหารจัดการความรู ้
7. ศิลปะการสื่อสารจงูใจ 
8. การคิดเชิงเคราะห์ 
9. ภาวะผู้น า  

สิ่งที่ต้องม ี
มีทักษะตามที่ก าหนดไว้ในระดับช านาญการ 
และ 
1. การให้ค าปรึกษา 
2. การวางแผนบริหารหน่วยงาน 
3. การจัดการผูป้่วยจิตเวชกรณยีุ่งยาก
ซับซ้อน 
4. การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตในระดบักรม 
5. การบริหารจัดการแผนงาน/โครงการ 
6. การบริหารความเปลี่ยนแปลง 
 

สิ่งที่ต้องม ี
มีทักษะตามที่ก าหนดไว้ในระดบั 
ช านาญการพิเศษ และ 
1. การเจรจาต่อรอง 
2. การบริหารเชิงยุทธศาสตร ์
3. การบริหาร/จัดการเกี่ยวกับบุคคล 
4. การถ่ายทอดองค์ความรู้และ
เทคโนโลยสีุขภาพจิตในระดับกระทรวง/
ประเทศ/นานาชาต ิ
 

ตัวเลือก 
1. การบริหารความเสี่ยง 
2. การป้องกันและควบคุมการตดิเชื้อ 
3. การจัดการผู้ป่วยจิตเวชที่มีพฤติกรรมรุนแรง 
4. การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตให้แก่ประชาชน/บุคลากรภายนอก
หน่วยงาน 
5. การติดต่อประสานงาน  

ตัวเลือก 
1. การให้ค าปรึกษา 
2. การวางแผนบริหารหน่วยงาน 
3. การจัดการผูป้่วยจิตเวชกรณยีุ่งยาก
ซับซ้อน 
4. การถ่ายทอดองค์ความรู้และ
เทคโนโลยสีุขภาพจิตในระดับกรม 
5. การบริหารจัดการแผนงาน/โครงการ 

ตัวเลือก 
1. การเจรจาต่อรอง 
2. การบริหารเชิงยุทธศาสตร ์
3. การบริหาร/จัดการเกี่ยวกับบุคคล 
4. การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตในระดบักระทรวง/ประเทศ/
นานาชาต ิ
 

ตัวเลือก 
การจัดการวิกฤติการณ์  
(Crisis management) 
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ประเด็น ระดับปฏิบัติการ ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ 
6. การบริหารจัดการความรู ้
7. ศิลปะการสื่อสารจงูใจ 
8. การคิดเชิงเคราะห ์
9. ภาวะผู้น า 
 

6. การบริหารความเปลี่ยนแปลง 
 

ประสบการณ์ สิ่งที่ต้องม ี
- 

สิ่งที่ต้องม ี
1. การให้บริการทันตกรรมในผู้ป่วยทาง
จิตและหรือระบบประสาท และหรือผู้ที่มี
ปัญหาด้านพัฒนาการที่ไม่ยุง่ยากซับซ้อน 
2. การถ่ายทอดองค์ความรู้ภายใน
หน่วยงาน 
 

สิ่งที่ต้องม ี
มีประสบการณ์ตามที่ก าหนดไว้ในระดับ
ช านาญการ และ 
1.การให้บริการทันตกรรมในผู้ป่วยทางจิต
และหรือระบบประสาท และหรือผู้ที่มี
ปัญหาด้านพัฒนาการที่ยุ่งยากซับซ้อน 
2.การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตในระดบักรม 
3.การบริหารจัดการโครงการระดับ
หน่วยงาน  

สิ่งที่ต้องม ี
มีประสบการณ์ตามที่ก าหนดไว้ในระดับ
ช านาญการพิเศษ และ 
1.การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตในระดบักระทรวง/ประเทศ/
นานาชาต ิ
2.การบริหารจัดการโครงการระดับ
องค์กร 
 

ตัวเลือก 
1. การให้บริการทันตกรรมในผู้ป่วยทางจิต
และหรือระบบประสาท และหรือผู้ที่มีปัญหา
ด้านพฒันาการที่ไมยุ่่งยากซบัซอ้น 
2.การถ่ายทอดองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน 
 

ตัวเลือก 
1. การให้บริการทันตกรรมในผู้ป่วยทาง
จิตและหรือระบบประสาท และหรือผู้ที่มี
ปัญหาด้านพัฒนาการที่มีปัญหาช่องปาก
รุนแรง 
2.การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตระหว่างหน่วยงาน/ภายนอก
หน่วยงาน 
 

ตัวเลือก 
1.การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
สุขภาพจิตในระดบักระทรวง/ประเทศ/
นานาชาต ิ
2.การบริหารจัดการโครงการระดับ
องค์กร 
  
 

ตัวเลือก 
- 
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ประเด็น ระดับปฏิบัติการ ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ 
ผลงาน สิ่งที่ต้องม ี

การจัดท าสื่อให้ความรู้ทางทันตกรรม 
 

สิ่งที่ต้องม ี
มีผลงานตามที่ก าหนดไว้ในระดบั
ปฏิบัติการ และ 
การพัฒนาคุณภาพ 
 

สิ่งที่ต้องม ี
มีผลงานตามที่ก าหนดไว้ในระดบั   
ช านาญการ และ 
มีผลงาน / วิจยั / จากการพฒันางานประจ า
สู่งานวิจัย (R2R - Routine to 
research) 
 

สิ่งที่ต้องม ี
มีผลงานตามที่ก าหนดไว้ในระดบั   
ช านาญการพิเศษ และ 
1.มีผลงาน / วิจัย ได้รับการเผยแพร่    
ในระดับหน่วยงานและหรือกรม 
2.บริหารจัดการและวางแผนเชงิ
ยุทธศาสตร ์
3.บริหารตัวชี้วัด/การจัดการผลงานได ้
4.งานวิจัยแบบ Research and 
development 
 

ตัวเลือก 
การพัฒนาคุณภาพ 

ตัวเลือก 
มีผลงาน / วิจยั / จากการพฒันางานประจ า
สู่งานวิจัย  (R2R - Routine to research) 

ตัวเลือก 
1.มีผลงาน / วิจัย ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับหน่วยงานและหรือกรม 
2.บริหารจัดการและวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
3.บริหารตัวชี้วัด/การจัดการผลงานได้ 
4.งานวิจัยแบบ Research and 
development 
 

ตัวเลือก 
มีผลงาน / วิจยั ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับกรม/กระทรวง/ประเทศ/นานาชาติ 

 


